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• Definición.

• ¿Cuántos documentos genera un sistema 
de gestión?

• Norma ISO 15489

• “Gestores Documentales” específicos para 
Anatomía Patológica

• Presupuestos

• Futuro de los gestores documentales en 
Anatomía Patológica.



Definición:

Programas creados para la gestión de 
grandes cantidades de documentos.





• Informes estudios

– Biopsias, citología, autopsias, PAAF, etc.

• Documentos sistema de gestión



• Documentación externa:
– Normativa, manuales, etc.

• Documentación interna:
–Manual de calidad

– Procedimientos (PC)

– Instrucciones Técnicas (IT)

• Formatos / Registros:
– Registros de controles laboratorio, 
sesiones, actas, etc.







• FPC-06.01.- Perfil de puesto.

• FPC-06.02.- Ficha de actividad formativa.

• FPC-06.03.- Evaluación asistente.

• FPC-06.04.- Ficha sesión bibliográfica.

• FPC-06.05.- Ficha sesión casos.

• FPC-06.06.- Ficha de Personal

• FPC-06.07.- Calendario Sesiones Bibliográficas





• Actividades formativas:

– Congresos, cursos, sesiones casos y 
bibliográficas, controles de calidad

• Objetivos/Indicadores

• Incidencias /no conformidades/Actas

• Controles laboratorio:

– Equipamiento, Temperaturas, Reactivos, 
etc.









• Gestores documentales.

• Bases de datos.
– No organización clara de su contenido

• Gestión de contenidos.
– Orientados a la Web



Características:

• Sujetos a normas técnicas y 
prácticas para administrar el flujo de 
documentos:

– Accesos, permisos, tiempo de 
conservación, etc.

• Norma ISO 15489



Guía sobre cómo gestionar o 
administrar los documentos y su 
relación con los sistemas electrónicos 
para la conservación de archivos en 
diferentes soportes.



• Documentos por proceso.
• Forma y estructura de los documentos.
• Metadatos asociados a los documentos.
• Requisitos para recuperar, usar y transmitir los 

documentos.
• Cómo organizar los documentos.
• Valorar riesgos de la no disposición de documentos.
• Preservación y accesibilidad de los documentos en el 

tiempo.
• Cumplimiento de requisitos legales.
• Seguridad de los documentos.
• Asegurar conservación de los documentos.
• Identificar y evaluar oportunidades de mejora en eficacia, 

eficiencia y calidad de los procesos.





• Gestlab (Cointec):
– http://www.cointec.es/gestlab.html

• I+DOC Line 7.0 (SCN Sistemas):
– http://www.scn-sistemas.com/software/index.php

• Softexpert Excellence Suit (Softexpert):
– http://www.softexpert.es/se-suite.php

• IncaWeb (Novosoft):
– http://www.novosoft.es/Inca.html

• Certool (AENOR):
– http://www.aenor.es/aenor/software/certool/certool.asp

• SaciLab/SaciWeb (Vitro):
– http://www.vitroweb.com/Productos/tabid/58/WLI_ID/66/language/es-

ES/Default.aspx



http://www.novosoft.es/Inca.html



http://www.novosoft.es/Inca.html



http://www.aenor.es/aenor/software/certool/certool.asp



http://www.aenor.es/aenor/software/certool/funcionalidades.asp



http://www.aenor.es/aenor/software/certool/funcionalidades.asp



http://www.vitroweb.com/Productos/tabid/58/WLI_ID/66/language/es-ES/Default.aspx







40 personas (10 Patólogos, 4 MIR, 4 Administrativos, resto 
TSAPC):

– Instalación
– Carga de documentación ya elaborada
– Número de usuarios simultáneos
– Número de perfiles

• Usuario
• Administrador
• Supervisor, etc.

– Mantenimiento:
• Acceso remoto
• Desplazamiento para acceso local



10.000

12-15% anual

Sacilab

(VITRO)

Compact/Premium: 
3.200/5.300

500-800/ anual

Certool

(AENOR)

12.000-13.000

3.600/año

IncaWeb

(Novosoft)

Precio (€)

Mantenimiento

Gestor documental 
(Empresa)



Informes de estudios
(PatWin, GestPath, VITROPATH etc.)

Gestores documentales

Documentos de Calidad











• Análisis clínicos:

– Módulo TQM en 
Omega 4



Gracias


