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Resumen

Definicion.

¢Cuantos documentos genera un sistema
de gestion?

Norma ISO 15489

“Gestores Documentales” especificos para
Anatomia Patologica

Presupuestos

Futuro de los gestores documentales en
Anatomia Patologica.
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Gestores documentales

Definicion:

Programas creados para la gestion de
grandes cantidades de documentos.

‘ Sacyl : : Complejo Asistencial
l. W Universitario de Ledn




¢Cuantos documentos genera
un sistema de gestion?
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Tipos de documentos

« Informes estudios
— Biopsias, citologia, autopsias, PAAF, etc.

« Documentos sistema de gestion
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Documentos sistema de gestidn

- Documentacion externa:
— Normativa, manuales, etc.

- Documentacion interna:
— Manual de calidad
— Procedimientos (PC)
— Instrucciones Técnicas (IT)

- Formatos / Registros:

— Registros de controles laboratorio,
sesiones, actas, etc.
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Matriz de control
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2 H. MATRIZ DE CONTROL DE DOCUMENTACION ¥ REGISTROS!: FPC-01.03.01
DOCUMENTACION INTERMNA

3 SERVICIO ARATOMI A PATOLOGICA
L JSR Jefe Servicio FCT Facultstivo SUP Supervizor TME TEAP Microscopia electranica TEAP _Técnic:c! de Anatomia Patologica
5] JSC Jefe Seccion CIT Citotécnico TCA Tecnico de calibracidan TBM | TEAFP Biologia hMolecular AIC  Auditor Interno de Calidad
T RGC FResponzable de Calidad SCT Secretaria TCI TEAP citometria TPCR TEAFR PCR
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Gestion de la Formacion

PROCESO- GESTION DE LA FORMACION
ACTIVIDAD

RESPONSAEBLE

Observaciones

Mecesidad
FORMACION

hd

Definicidn de los perfiles de
pussto

Responsable de Calidad
Jefe de Servicio

FPC-06-01

i d

Planificacidén fsolicitud de
formacicn

v

Todo el personal Servicio

Especifico o compatible con
Su categoria
FPC-06-02

Autorizacion de la formacion

Jefe Servicio
Supervisor

Segin estamentos y Valorando
planificacion Servicio

Director de Gestion FPC-06-02
v
Desarrollo de la formacidn Asistentes aprobados EES-DG—O;
l
w
Ewvaluacion de la satisfaccidn
con la accidn formativa Asistentes FPC-06-03

v

Ewvaluacian de la eficacia de la
accion formativa

Supernor directo
Responsable de Calidad
Jefe de Servicio
Comité de Calidad

Acta de Comité de Calidad en el caso de
sesiones interservicio
FPC-0&6-02, en el resto de casos

hd

Actualizacion de las fichas de
personal

Responsable de Calidad

FPC-06-06

v

Mecesidad cubierta
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Documentos en formacion

FPC-06.01.- Perfil de puesto.
FPC-06.02.- Ficha de actividad formativa.
FPC-06.03.- Evaluacion asistente.

FPC-06.04.- Fic
FPC-06.05.- Fic
FPC-06.06.- Fic
FPC-06.07.- Ca

ha sesion bibliografica.
ha sesion casos.
na de Personal

endario Sesiones Bibliograficas
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Actividades formativas

ey B (=4 C E F (=] H | Jd H hA ) P =) R = T o W x N z
1
=2 ACTIVIDADES FORMATIVAS
3 SERWICIO AMATOMIA PATOLOGICS
=)
(=]
g
Pasado a S

a ESTADO ACTI¥FIDAD FORMATIYA FECHA INICIO FECHA FIn FECHA APROBACION A Dirigido a: ARD
10 Curriculum
[ - = = - -

COMFLETO HICurso de Dermatopatoloiz 2002 Z009 0242003 Hho2iz00s =i Patologo 2009
12

COMMFLETO Simposio sobre Wirls del Papilomsa Humano (HP) 05/02¢2009 05022009 030242009 =i Patologo 2009
13

COMFLETO Citolowyis por puncidn con aguia fing (PAAF 0E/02¢2009 0E/O2¢2009 0022009 =i Patologo 2009
14

CORMPLETO INTEODUCCION & LA MEJORA DE LA CALIDAD DE LOS SERYVICIOS ASISTEMCIALES 27042003 19/0E/2009 220442009 =i Patologo 2009
15

COMMPLETO Il Curso Patologia Pulmonar. Saldn de Actos Hospital Universitario de & Coruiia 0032009 0402009 ZTMOZIZ009 =i Patologo felulnt=]
16

COMMFLETO =Xl Congreso Macional AETEL: Enfermedades raras v Laboratorio. ZE05IZ003 FOOSIZ003 ZTHOZIZ003 =i TE&LR 2009
17

HHIY Congreso de la Sociedad Espafiola de SAnatomia Patoldogics X Congreso de la q

. COMMFPLETO Cociedad Expafols de Ciolois ZOMOSIZ009 ZHOSZ009 N2P200s =i Patologo zo0g

COMMFLETO tSvances en patologis ginecoldoics" 120542009 190582009 2722009 =i Patologo 2009
19

EEEE T MARMESD MULTIDISCIPLIMNARIO DE LOS TUMORES MI;ISCU'LO—ESG!UELETICOS Er EL S OE 200 VAT EETr TR = Patologo 2009
20 COMPLEJOD ASISTEMCIAL DE LEOR

COMPLETO 22nd Buropean Congress of Patholo 04/03¢Z003 oa/09¢zo0g 27022009 =i Patologo 2009
21

COMPLETO ECCO1 S and J4th ESMO Multidisciplinary congress 200082003 24009/ Z009 Z4M0EIZ003 =i Patologo 2009
22

CORMPFLETO Inclés sanitario on line basico 3 O0SAE009 1SHEIZ009 0EAnZ00a =i Administrativo 2009
23

LEY DE AUTOMOMEA DEL PACIENTE-DERECHOS ¥ OBLIGACIONES EN MATERLS DE " P "

o COMFPLETO DO CUIMENTACIGN CLIIC A ZH0WZ003 IO ZO0S aZHIZ003 =i Administrativo 2009

CORMFLETO Mormativa sequridad social-gestidn incapacidad temporal 2EO02009 290942009 OsM1A2009 =i Acdministrativo 2009
25

Consejeria de Sanidad

|

: : Complejo Asistencial
W Universitario de Leon

AR



Formatos / Registros

Actividades formativas:

— Congresos, cursos, sesiones casos y
bibliograficas, controles de calidad

Objetivos/Indicadores
Incidencias /no conformidades/Actas
Controles laboratorio:

— Equipamiento, Temperaturas, Reactivos,
etc.
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Listado equipos

de equipos - Windows Internet Explorer propor

cadige | | Buscar I

668 ragistros;, del 1 = 25.
[Primerc/a/Anterior] 1, 2, 2. 4, 5. 6, 7, 8 [Siquiente/(ltimo /a]
Codigo Hombre Serie Gfh =fh Area Area 1]
111500 MICROTOMO 918 LAaPA  LAB.ANATOMIA PATOLOGICA ES1IO0Z201 ANATOMIA PATOLOGICA
1233000 ARCHIVADOR DIAPOSITIVAS 2 MODULOS DE 7 CAIJONES LAPA LAB.ANATOMIA PATOLOGICA ES102 EDIF.EDIFICIO ALA SUR1 PLANTA 2
1302400 MONITOR Z09DIG4308 LAPA  LAB.ANATOMIA PATOLOGICA ES1O02 EDIF.EDIFICIO ALA SUR1 PLANTA 2
1202700 MONITOR 209DIG4295 LAPA LAB.ANATOMIA PATOLOGICA ES102 EDIF.EDIFICIO ALA SUR1 PLANTA 2
1302300 MONITOR Z09DIHZ879 LAPA  LAB.ANATOMIA PATOLOGICA ES1O02 EDIF.EDIFICIO ALA SUR1 PLANTA 2
1204300 ORDEMNADOR 19122230042 LAPA LAB.ANATOMIA PATOLOGICA ES102 EDIF.EDIFICIO ALA SUR1 PLANTA 2
1304400 ORDEMNADCOR 1912230043 LAPA  LAB.ANATOMIA PATOLOGICA ES1O02 EDIF.EDIFICIO ALA SUR1 PLANTA 2
1204700 ORDEMNADOR 1912220046 LAPA LAB.ANATOMIA PATOLOGICA ES102 EDIF.EDIFICIO ALA SUR1 PLANTA 2
1305100 ORDEMNADCOR 19122300350 LAPA  LAB.ANATOMIA PATOLOGICA ES1O02 EDIF.EDIFICIO ALA SUR1 PLANTA 2
1222900 IMPRESORA 9908ZD4-BIS LAPA LAB.ANATOMIA PATOLONGICA ES10201 ANATOMIA PATOLOGICA
A1Z23000 IMPRESCORA 9908Z9T-BIS LAaPA  LAB.ANATOMIA PATOLOGICA ES1I0Z201 ANATOMIA PATOLOGICA
1223200 IMPRESORA Sg9osZ9w LAPA LAB.ANATOMIA PATOLOGICA ES102 EDIF.EDIFICIO ALA SUR1 PLANTA 2
1334400 ORDEMNADOR BS53ZKNSZMOGZ2 LAPA  LAB.ANATOMIA PATOLOGICA ES1O02 EDIF.EDIFICIO ALA SUR1 PLANTA 2
i334800 ORDEMNADOR B53Z2ZKNa8ZA0TT LAPA LAB.ANATOMIA PATOLOGICA ES102 EDIF.EDIFICIO ALA SUR1 PLANTA 2
1263300 MONITOR MYASETOIT W LAPA  LAB.ANATOMIA PATOLOGICA ES1LO0Z2 EDIF.EDIFICIO ALA SUR1 PLANTA 2
iZ3IFFOO MICROSCOPIO FL116832 LAPA LAB.AMNATOMIA PATOLOGICA EV-108 ANATOMIA PATOLOGICA-SALA DE AUTOPRPS
12700 MICROSCOPIO Laps  LAB.AMNATOMIA PATOLOGICA EV-108 ANATOMIA PATOLOGICA-SALA DE AUTOPS
iz3Fa04d MICROSCOPIO 6513806 LAPA LAB.AMNATOMIA PATOLOGICA EV-108 ANATOMIA PATOLOGICA-SALA DE AUTOPS
127302 POMNITOR. 16008707 Laps  LAB.AMNATOMIA PATOLOGICA ES1I0Z01 ANATOMIA PATOLOGICA
1i38i7F00 ORDEMADOCOR CZC449159P LAPA  LAB.AMNATOMIA PATOLOGICA ES10Z2 EDIF.EDIFICIO ALA SUR1 PLANTA 2
1282300 ORDEMNADOR CZC44913567 Laps  LAB.AMNATOMIA PATOLOGICA ES10Z2 EDIF.EDIFICIO ALA SUR1L PLANTA 2 fa
1383500 ORDEMADOCOR CZC449157 2 LAPA  LAB.AMNATOMIA PATOLOGICA ES10Z2 EDIF.EDIFICIO ALA SUR1 PLANTA 2
1282600 ORDEMNADCOR CEZC44915B2 Laps  LAB.AMNATOMIA PATOLOGICA ES102Z EDIF.EDIFICIO ALSA SUR1I PLANTA 2 s
|

=
Cpciones de exportacian: E CSW | _ii Excel | @ MML | 'E‘ PDF

]

Junta d ‘ o .
B C:?ti?[a f, Leén I. Sacyl : :. Complefo Asistencial

Consejeria de Sanidad UﬂfFEfoi‘aﬂﬂ d'E L'Eﬁn




Avisos

(XT Listado de a\v
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Avisos

= < @A (2

- = e
Hasta Actual. cada i 0357 Todos los hospitales Si % e Nuevo [ | Actualizar =2 | BUWE'&&@ | Salir |

Desde

==

OT Activa Ot Finalizada

198 registros, del 26 a 50,
[Primero/a/Anterior] 1, 2, 2, 4, 5, 6, 7, 8 [Siguiente/Ultimo/fa]

0 T Aviso Fecha Aviso Hora Awviso T.Vencimiento Cédigo Sanitario Hospital GFH Equipo Observaciones &

2012 /000130 31/05/2012 14:48 HOO1 - HOSPITAL DE LECN LAaPA - LAB.AMATOMIA PATOLOGICA el fregaderc de
s =
2012 /0000098 12/04/2012 13:34 HOO1 - HOSPITAL DE LECN LAPA - LAB.AMATOMIA PATOLOGICA Carpienteria. H
2012 /000093 10/04/201L2 13:20 HOO1 - HOSPITAL DE LECN Laps - LAB.AMNATOMIA PATOLOGICS cambiar filtre
2012 f o000 20/03,/2012 10:48 HOO1 - HOSPITAL DE LECN LaPs - LAB.AMATOMIA PATOLOGSICA falla la campar
012000059 28/0Z2/201Z2 1E:04 HOD1 - HOSPITAL DE LECON LAaPA - LAB.ANATOMIA PATOLOGICA Fregaderc del |
2012 000051 i1s8/02/2012 13:57F HOO1 - HOSPITAL DE LEON LapPas - LAB.AMATOMIA PATOLOGICA Reparar muebl
2012 f 0000 So 16/02/201Z 13:56 HOO1 - HOSFITAL DE LECN LaPas - LAB.AMNATOMIA PATOLOGICAS Reparar cerrad:
2012 000232 0o1/02/201L2 11:27 HOO1 - HOSPITAL DE LEON Lapa - LAB.AMNATOMIA PATOLOGICA Realizar tablill=
2012 000023 23/01/2012 ps s R B HOO1 - HOSPITAL DE LECN LaPAs - LAB.AMNATOMIA PATOLOGICA hacer alargade
2012 /000016 1F7SO0L/2012 12:27F HOO1 - HOSPITAL DE LEON Lapas - LAB. AMNATOMIA PATOLOGICS Dantro de la ==
2012 /000012 13/01/2012 AF 22 HOO1 - HOSPITAL DE LECN LaPAs - LAB.AMNATOMIA PATOLOGICA bombilla del p=z
2011 fO0D0D2F6 16/12/2011 14:38 HOO1 - HOSPITAL DE LEON Lapas - LAB. AMNATOMIA PATOLOGICS desatascar frec
2011 /000268 os/fiz/z011 11:50 HOO1 - HOSPITAL DE LECN LaPAa - LAB.AMATOMIA PATOLOGICA scltar anclajes
2011 000260 Z5/131/2011 13:27 HOO1 - HOSPITAL DE LECN Laps - LAB.AMNATOMIA PATOLOGICS Colocar porta n
2011 fO00D250 25/11/2011 1i3:26 HOO1 - HOSPITAL DE LECN Laps - LAB.AMATOMIA PATOLOGSICA La campana de
20311 /000213 o9/11/2011 09:52 HOO1 - HOSFITAL DE LECN LaPas - LAB.AMNATOMIA PATOLOGICAS la puerta cortaf
2011 /000212 o7/11/2011 o9:57 HOO1 - HOSPITAL DE LEON Lapa - LAB.AMNATOMIA PATOLOGICA Maesa de made
201l /000209 03/11/2011 1F:52 HOO1 - HOSFITAL DE LECN LaPas - LAB.AMNATOMIA PATOLOGICAS El fregaderoc de
2011 000208 o=2/11/2011 1%:51 HOO1 - HOSPITAL DE LEON Lapa - LAB.AMNATOMIA PATOLOGICA Entra agua =n
20311 /000173 is8/10/2011 13:53 HOO1 - HOSPITAL DE LECN LaPAs - LAB.AMNATOMIA PATOLOGICA colocacion de |l__
2011 /0001 TF2 18/10/2011 11:26 HOO1 - HOSPITAL DE LEON Lapas - LAB. AMNATOMIA PATOLOGICS colocar alargad:
2011 fo00169 13/10/2011 10:59 HOO1 - HOSPITAL DE LECN LAaPA - LAB.AMNATOMIA PATOLOGICA colocacion de a ™
< | : . »
|
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Preventivo

Avisos

"“1 (&001) HOSPITAL DE LECMN

= 2< @A (2

Buscar Sk | Salir

Fecha min [26/11/2011 Fecha max [Fifie/2012

72 registros, del 51 a 72.

[Primero/a/Anterior] 1, 2, 3 [Siguiente/Ultimo/a]

2012 /0025750
2012 /0025 FF2
2012/ 0026265
2012 /002 GB62
2012 /0026882
2012 /002FI10
2012 /0027303
2012 /0DZFE2S
2012/ 0D2ZFI26
2012 /002FO013

z28/09/2012
01/10/2012
oz/10/2012
05/10/2012
os/10/2012
104102012
iz/i0/2012
157102012
i15/1i0/2012
22/10/2012

Mafana
Mafians
Mafana
Marfiana
Mafana
Marfiana
Mariana
Marfiana
Mariana
Marfiana

431100-FRIGORIFICO/CONGELADOR
1863900-FRIGORIFICO

18647 00-ULTRACOMNGELADCR
1Z9800-FRIGORIFICO / COMGELADOR.
187 1500-ULTRACOMNGELADCR
TE400-FRIGORIFICO 2 FS
g845200-CONGELADOR = CAJONES
1857 000-COMNGELADOR
FO1400-ULTRACONGELADOR

BALAY

LIEBHERR

MUAIRE

ZAMUSSI

THERMO FORMA
BALAY

BALAN

LIEBHERR

THERMO ELECTROMN

SEW-9000
MU-5580 E
131-906
IFS-36832

SIGV-9000

206 (650 I.)

FDE102165038 A|
209,/1617
FTFOR11065

FOr 8404 417326

805556-602

SO0Se800-FRIGORIFICO CF CONGELADOR 2 CAJOMNES LIMX 4KFZE22048
2012 /0028006 24/10/2012 Mariana 1854500-COMNGELADOR LIEBHERR
2012 ,/002821 3 25/10/2012 Tarde OZ051084-CLIMATIZADCR PETRA PAHHC1LIOCEHZ2 S763/1601/01
2012 /0028219 25/10/2012 Tarde OZ2051085-UNIDAD DE WVENTILACION PETRA PAHHCE20 57s532/2001/01
2012 /003209009 22/11/2012 Tarde OZ051084-CLIMATIZADCR PETRA PAHHC1LIOCEHZ2 S763/1601/01
2012 /0030013 22/11/2012 Tarde OZ2051085-UNIDAD DE WVENTILACION PETRA PAHHCE20 57s532/2001/01
201272012 Tarde OZ051084-CLIMATIZADCR FETRA PAHHC1LSOCEHZ2 S763/1601/01
20122012 Tarde OZ2051085-UNIDAD DE WENTILACION PETRA PAHHCE20 57s532/2001/01
2012,/ 0000223 26/12/2012 Mariana 187 5000-TEMIDOR LEICA 5T 520 1099/12.2008
26/12/2012 Marana 187 5100-MONTADOR LEICA N 5020 2074 11.2008
26 1272012 Mariana 2309000-MONTADCOR DE PREPARACICOMNES LEICA W S030 20735
26/12/2012 Marfana 2509100-TERIDOR AUTOMATICO BIOPSIAS LEICA ST 5020 i0s8g T
< |
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Diferencias GD con BD y GC

« Gestores documentales.

» Bases de datos.
— No organizacion clara de su contenido

« Gestion de contenidos.
— Orientados a la Web

I.‘ Sacyl : :. Complejo Asistencial "{"_*' /4{_ o
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Sistema de gestion documental

Caracteristicas:

« Sujetos a normas técnicas y
practicas para administrar el flujo de
documentos:

— Accesos, permisos, tiempo de
conservacion, etc.

* Norma ISO 15489

I. Sacyl : J' Complejo Asistencial "{‘:' A i
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Norma ISO 15489

Guia sobre como gestionar o
administrar los documentos y su
relacion con los sistemas electronicos

para la conservacion de archivos en
diferentes soportes.
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Evaluacion Gestor documental

Documentos por proceso.
Forma y estructura de los documentos.
Metadatos asociados a los documentos.

Requisitos para recuperar, usar y transmitir los
documentos.

Como organizar los documentos.

Valorar riesgos de la no disposicion de documentos.
Preservacion y accesibilidad de los documentos en el
tiempo.

Cumplimiento de requisitos legales.

Seguridad de los documentos.

Asegurar conservacion de los documentos.

Identificar y evaluar oportunidades de mejora en eficacia,
eficiencia y calidad de los procesos.
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Gestores documentales para
Anatomia Patologica
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Gestores documentales
para Anatomia Patolodgica

Gestlab (Cointec):

— http://www.cointec.es/gestlab.html

I+DOC Line 7.0 (SCN Sistemas):

— http://www.scn-sistemas.com/software/index.php

Softexpert Excellence Suit (Softexpert):

— http://www.softexpert.es/se-suite.php

IncaWeb (Novosoft):

— http://www.novosoft.es/Inca.html

Certool (AENOR):

— http://www.aenor.es/aenor/software/certool/certool.asp

SaciLab/SaciWeb (Vitro):

— http://www.vitroweb.com/Productos/tabid/58/WLI_ID/66/language/es-
ES/Default.aspx

- A
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productos software

usuario

Novosoft 5.A.

José Antonio Navarrete, 0-413
E- 28043 - Madnd

Tel: +34-51-716.01.66
Fax: +34-91-716.01.67
Mail: info@novosoft.es

R WwCID LI Y A

Consejeria de Sanidad

funcionalidad beneficios referencias experiencias presupuesto

funcionalidad

IncaWeb ayuda a las organizaciones a automatizar y controlar de una manera integral, agil y eficaz la gestion de sus documentos,
registros y procesos.

Su adaptabilidad a las diferentes plataformas informaticas, su arquitectura basada en bases de datos relacionales, su integracidn con
Internet y sobre todo su capacidad para personalizar e incorporar tode tipo de flujos de trabajo y datos, hacen de IncaWeb la solucidn
corporativa mas adecuada para el tratamiento de la informacidn, |la colaboracién de las personas y la automatizacion de los Sistemas de

Gesticn de cualguier organizacion y muy en particular de los sistemas de calidad, medic ambiente, prevencion de riesgos laborales e
I+D+i.

IncaWeb garantiza |la dispenibilidad de espacios de colaboracion seguros, tanto en Intarnet como Intranet, donde las personas puedan
trabajar en grupo para alcanzar objetivos comunes,

incaWweb se compone de 4 médulos:

® Gestion documental (ver doc). El médulo de documentacién properciona un entorno dnico para gestionar toda la documentacidn
de cualquiar empresa de una forma eficaz, facilitando la distribucien y el acceso a la informacidn a todos los niveles y en todos los
ambitos de la organizacién.
incaWeb facilita la gestidn de cualquier tipo de documente sujete a un ciclo de vida, gestionando tanto las etapas de creacion del
documento, elaboracidn, revisién y aprobacidn, como su publicacién y la administracién de las versiones cbsoletas. Asi mismo
incorpora herramientas que aseguran la difusién y el control de acceso a los documentos.

B Gestion de Procesos [ver doc). El medulo de procesos permite modelizar y disefiar procesos de negocio (BPM) y ejecutar los
mismos mediante la definicion de flujos de trabajo, facilitando la gestion v el archivo de los registros de datos, asi como su
busqueda, consulta, recuperacién y analisis.

En definitiva el madulo de procesos de incaWeb es la sclucién ideal para la gestion de actividades que impliquen participacian,
comunicacion, registro, seguimiento y explotacion de la infermacion.

m Biblioteca (ver doc). Ademas de una rapida localizacion mediante les campos de blisgueda, la asignacién de atributos o I3
asociacion de palabras clave, este madulo dispone de una avanzada busqueda textual asi como de la posibilidad de crear listas
de palabras clave favoritas, de forma que cualgquier usuaric pueda ser informado por correc electrénico en el mMomento en que se
afnadan al sistema nuevns dnrumeantas de s interés.

http://www.novosoft.es/Inca.html

descargas



funcionalidad beneficios referencias experiencias presupuesto  descargas

Su adaptabilidad a las diferentes plataformas informaticas, su arguitectura basada en bases de datos relacionales, su integracion con
Internet v sobre todo su capacidad para personalizar e incorporar todo tipo de flujos de trabajo v datos, hacen de Incaweb la solucidn
corporativa mas adecuada para el tratamiento de la informacion, la colaboracién de las personas vy la automatizacion de los Sistemas de
Gestién de cualguier organizacion ¥y muy en particular de los sistemas de calidad, medio ambiente, prevencien de riesgos laborales &
I+DCi.

IncaWeb garantiza la disponibilidad de espacios de colaboracion seguros, tanto en Internet como Intranet, donde las personas puedan
trabajar en grupo para alcanzar objetivos comunes.

incaWeb se compone de 4 madulos:

Gestion documental (ver doc). El médule de documentacién proporciona un entorno dnico para gestionar toeda la documentacién
de cualguier empresa de una forma eficaz, facilitando la distribucion ¥ el acceso a la informacion a todos los niveles y en todos los
ambitos de la organizacian.

incaWeb facilita |la gestion de cualquier tipo de documento sujeto a un ciclo de vida, gestionando tanto las etapas de creacion del
documento, elaboracidn, revision y aprobacion, como su publicacion ¥y la administracion de las versiones obsoletas. Asi mismo
incorpora herramientas que aseguran la difusion y el control de acceso a los documentos.

Gestion de Procesos (ver doc). El madule de procescos permite modelizar v disefiar procesos de negeocic (BEPM) v ejecutar los
mismos mediante la definicion de flujos de trabajo. facilitando la gestion y el archive de los registros de datos. asi como su
blusqueda, consulta, recuperacian v analisis.

En definitiva el mddule de procesos de incaWeb es la solucion ideal para la gestién de actividades que impliquen participacién,
comunicacion, registro, seguimiento y explotacion de la informacion.

Biblioteca [ver doc). Ademas de una rapida localizacidén mediante los campos de bdsgqueda, la asignacion de atributos o |z
asociacion de palabras dave, este madulo dispone de una avanzada busqueda textual asi como de la posibilidad de crear listas
de palabras clave favoritas, de forma que cualquier usuarico pueda ser informado por correo electronico en el momento en que se
afiadan al sistema nuevos documentos de su interés.

Sistema (wver doc). Mediante este module se gestionan las licencias y la configuracion de los permisos de los usuarios de
incaWeb, ademas de los parametros fundamentales asociados a la informacién contenida en los diferentes madulos.

http://www.novosoft.es/Inca.html




Area clientes

Certool Compact, el software para los sistemas de gestion

Certool Compact 5 una soluciéon informatica desarrollada por
AENOR para la gestion eficaz de los sistemas.

Normas y Publicaciones

[micio > Software > Certool

Software

Certool Compact

Qué es Certool Compact

Funcionalidades

Es facil de usar, flexible v adaptable a cualquier tipo de organizacidn,
independientemente de su tamarfio v sector de actividad.

ce [FEEJ' AENOR

Caracteristicas

Es un software inspirado en los modelos de gestion definidos en las
normas internacionales de referencia (IS0 9001, IS0 14001, OHSAS
18001, etc.), facilitando asi el cumplimiento de los requisitos
establecidos en las mismas.

Soporte y servicios

éQuiere saber mas?

Con Certool Compact diserfie, implante, mantenga y mejore sus sistemas de gestion con:
Eficacia: Aumente la eficacia en la gestion de la informacién al utilizar una Unica base de datos.

Ahorro de tiempos y costes: Simplifigue las tareas de comunicacion v administracion necesarias para el
funcionamiento de los sistemas de gestidn.

Agilidad en la obtencion de informacion: Obtenga de manera rapida vy sencilla todo tipo de consultas e informes.
Respeto por el medio ambiente: Reduzca en gran medida los reqgistros en papel u otros soportes fisicos.

Mejora continua: Certool Compact constituye una base de datos de conocimiento sobre su propia organizacian,
favoreciendo el establecimiento de programas de mejora dentro de [a misma.

Disponibilidad e integracion: Acceda a la informacion desde cualguier lugar (Intranet/ Extranet/ Internet)e integra
Certool con otras aplicaciones.

Ademas, con Certool Compact como punto de partida, podra escalar a otras soluciones desarrolladas por AENOR
conforme crezcan las necesidades de su organizacion.

http://www.aenor.es/aenor/software/certool/certool.asp




Funcionalidades Certool Compact

De de alta los procesos de la organizacidn.
Gestion de los procesaos Realice seguimiento de los indicadores
asociados.

Mantenga actualizados los requisitos legales,
Actualizacion de los requisitos normativos v/o corporativos.
aplicables, seguimiento v evaluacion Realice el seguimiento de requisitos de
de su cumplimiento aplicacién.
Evalde el cumplimiento de los reguisitos
aplicables.

Gestidn de los documentos Work flow 3gil v completo para la gestion de los
documentos, que le permitira:

+ Dar de alta cualquier tipo de documento, en
cualquier tipo de formato.
Revisar, aprobar, distribuir v consultar los
documentos.
Gestionar las distintas versiones.
Conservar las versiones obsoletas.
Mantener actualizado el listado de
documentos en vigor.

http://www.aenor.es/aenor/software/certool/funcionalidades.asp




+ Someta a control cualquier registro del
Control de los registros sistema. _
+« Centralice el registro de datos.

Gestion de las no conformidades v Work flow aagil y completo para la gestion de las no
las acciones de mejora conformidades v las acciones que se deriven, que le
permitird:

+« Registrar v tipificar las no conformidades u
otras ocurrencias.
Asociar las no conformidades a
productos/servicios, procesos, requisitos v
otros elementos del sistema.
Analizar v determinar sus causas.
Registrar las acciones correctivas v
preventivas.
Realizar el seguimiento de la implantacian v
evaluar la eficacia.

Planifique los objetivos de mejora de su
Planes de objetivos arganizacian.

Realice el seguimiento de los objetivos v de

los indicadores asociados.

Agilice la comunicacion entre los participantes

v gestione las tareas asignadas.

Elabore los planes de auditoria.

Auditorias Genere los informes de auditoria.
Realice el seguimiento de las auditorias
programadas.

Planifique la revision del sistema por la
Revision por la direccidgn direccién.

Genere los informes de revisién por la

direccian.

http://www.aenor.es/aenor/software/certool/funcionalidades.asp




Area client ‘
rea clientes Linea de productos

Compras On-line
Nombre Usuario: CALDAD

i ANATOMIA PATOLOGICA APLICACIONES INFORMATICAS

Aplicaciones informaticas integrales para Ja gestién de la calidad

Contrasenia: CITCMETRIA

i RED Productos

Login CALIDAL . .
By Por favor, seleccione f indice al que desea ver,

0 ) g I f ey O

[ Recordar Sesion CONTROLES DE GALIDAD

R i t. SrOLc] ! AN A I_\".'-\' = ® w F
e CONSULTORIA DE CALIDAD Referencia Descripcion

Recuperar Contrasena

& AN IEAERAE THE A

APLIEARIONES INFORA TNl IaC-0002 interQC: Software para Control de Calidad en &l
SOFTWARE laboratorio.

Bisqueda de productos VEF-2L0010

MICROBICLOGIA

LE

%

HORMONAS

Noticias

ALTCINMUNICAD

Vitro y VitroSoft han

BIOLOGIA MOLECULAR

http://www.vitroweb.com/Productos/tabid/58/WLI _|D/66/language/es-ES/Default.aspx
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Variables Presupuesto

40 personas (10 Patdlogos, 4 MIR, 4 Administrativos, resto
TSAPC):

— Instalacion
— Carga de documentacion ya elaborada
— NuUmero de usuarios simultaneos
— NuUmero de perfiles
« Usuario
« Administrador
« Supervisor, etc.
— Mantenimiento:
« Acceso remoto
« Desplazamiento para acceso local

F1% Junta de

®E castilla y Leon Sacyl : : Complejo Asistencial
Consejeria de Sanidad . UHJ'FEFEH‘EFM d'E L'Eﬂn




Presupuesto

Gestor documental Precio (€)
(Empresa) Mantenimiento
IncaWeb 12.000-13.000
(Novosoft) 3.600/ano

Certool Compact/Premium:
(AENOR) 3.200/5.300
500-800/ anual
Sacilab 10.000
(VITRO) 12-15% anual
oo e (O




Futuro Gestores Documentales

Informes de estudios
(PatWin, GestPath, VITROPATH etc.)

Documentos de Calidad

! 1

Gestores documentales

I. Sacyl : J. Complejo Asistencial J {‘: /f:_ o

Universitario de Ledn



Pat-Win (Auditoria)

B PaT-Win v.3.4.1 | Build 078 | 172008621 =l =]
archiva  Reg. de Entrada Estudios Mantenimiento  Estadisticas  Listados aswuda Cerrar

W=

ﬁ, Auditoria

ECHAMATPCO 7200862 SESIEr Inicio de sesidn en PATA%IN 3.4 .1 Build 078 [V 2.0.4.10501]

. ECHAMATRCO  A7200352.] CIORSUL T Consulta de Informes Desde 151172012 hasta 15M 12012
. ECHARATRCO  17200562] CIORSLIL T Consulta de Informes Des=sde 15M 172012 hasta 15M 12012

ECHAMATPCO 172008652 12B001ES44 ACTUALLT ISR Ze ha abierto un estudio con Diagnostico final vacio
. EOQHARMATPCO 17 2005862) CORSULTA Consulta de Informes Des=sde 1501172012 hasta 151102012
. ECHAMATRPCO 17200552 CORMSULTA Consulta de Informes Busgueda de los estudios del MHC: 73811 . Desde 1541142012 hasta
. ECHAMNATPCO 17200552 CORSULTA Consulta de Informes Busgueda de los estudios del MHC: 16835, Desde 15/ 142012 hasta
. ECHAMATPCO 172003652 CORSULTAS, Consulta de Informes Busgueda de los estudios del MNHC: 16835, Desde 1541142012 hasta
. ECHAMATRCO 172003621 CIORSUL T Consulta de Informes Desde 15M 172012 hasta 15M 12012
. ECHAMATPCO 172008652 COMSLILTA Consulta de Informes Blusgueda de los estudios del NHC: 134647, Desde 151152012 hast
. ECHAMATPCO  A7200862] CORSULTA, Consulta de Informes Busgueda de los estudios del NHC: 270542, Desde 15012012 hast
. EQHARMATPCD 172008621 CORSULTA Consulta de Informes Bulsgueda de los estudios del MHC: 374187, Desde 1501102012 hast
. ECHAMATPCO 172005562 CORSULTA Consulta de Informes Busgueda de los estudios del MHC: 212512, Desde 15M 142012 hast
. ECHAMATPCO 17200352 CORSULTA, Consults de Informes Busgueda de los estudios del MHC: 308511, Desde 151152012 hast
Registros: 15
S Modificacioness del Estudio. — Accionss gue no modifican = estudio. D Modificacidn de Descripciones. Q Errores. ,-'_JL‘_‘-. HLlertas.

Criterios de Bidsqueda

Desde Haska Comentaric I . Euscar
e Desglose por Usuario

|‘1 SM12012 P |1 SM12012 e Usuario: [172003862]] - SALAS WALIEM, J3SE SAMTOS vrl
= Desglose por M2 de Estudio
P2 Estudic I FMSdula [Feboy] ;I " Sin Desgloss Lirnpiar
Equipo I Tipo: [TODOS] "I Imprimir

Exportar

7 Junta de _ . _ : : -.’.". j./
[ Castillay Leon Sacyl Complejo Asistencial L
Consejeria de Sanidad . UHJ'I-"EFEH‘EHG ﬂr'E' L'E'Iﬂn Y -




Dako-TPID

— Caso de éxito

VALENCIANA
DE SALUT

Hospital General de Alicante, proyecto
modelo de trazabilidad completa de la
muestra en un servicio de anatomia
patoldgica

El Hospital General de Alicante confia desde 2001 en PAT-Win de iSOFT para llevar a
cabo la gestiéon integrada de su Servicio de Anatomia Patolégica, arrojando un balance
altamente satisfactorio por parte del usuario en cuanto a usabilidad y funcionalidad del

sistema.

Situacion de partida Actualmente, todos los técnicos de =

Tras mas de nueve anos trabajando con laboratorio y patologos del centro utilizan Cl'er.‘te .

PAT-Win como solucién corporativa, a diario PAT-Win integrado con el sistermna Hospital General de Alicante

el Servicio de Anatomia Patoldgica del Dako-TPID. Ademas, valoran positivamente

Hospital General de Alicante queria dar un la usabilidad y el funcionamiento del P.rOdUCtO _

paso mas en cuanto a la gestidon del circuito  sistema, y resaltan el ahorro que supone en Sistema de Informacion para Anatomia
de la muestra dentro del laboratorio, con tiempo trabajar con esta versién. Patologica, PAT-Win, integrado con

Dako-TPID.

el objetivo de conseguir una trazabilidad

_— o
B -" Junta de ‘ _ ) ) % E‘g} s |
ET LN - Nl

Consejeria de Sanidad



Vitropath

Wi th ; = i Te a an de icio de Anatc & ( 1. Es el res: ido del perfeccionamiento de la gestiaon de
i i

Resultado: un servicio mas agil y eficiente.

Funcionalidades Flujo de trabajo

El si ma cubre todo e flujo del trak

de anatomia patoldgica, desde el registro
de los ca hrasta la valic 0

informes inales:

fntegrauon con .qu u.ftrrndq tecno-’og:dq de

%y Junta de
Wi Castillay Ledn
Consejeria de Sanidad

: : Complejo Asistencial f;ff s
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GestPath

GESTION CALIDAD

@ GestPath

Lsb Engine.

Gesticn completa de incidencias y no conformidades
durante todo ef proceso analitico

Informacian preestablecida, configurable v adaprabie a
cada laboratario.

Generacion de Hstados personalizados: Incidencizs o
no  conformidades  abiertas, esternas. por centro
arigen..

Rapida visualiracion de datos de calidad asociados a
cada caso

L PR ER TR T

~ Junta de
Castillay Ledn
Consejeria de Sanidad

£ Esblada Industrial Solutions S.L.FP. 2005

: : Complejo Asistencial
W Universitario de Ledn
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Vantage (ROCHE)

Sisterma de Informacion

Hasta ahora el laboratorio de patologia carecia de las herramientas necesarias para gestionar
el flujo de informacidn sobre el paciente, haciendo a los jefes de laboratorios v patdlogos
rezponsables de la precision en el uso de miles de muestras individuales. Lo=s laboratorios =e
enfrentan mas=s gque nunca a la creciente demanda de mejora de la productividad v la seguridad
de lo=s pacientes. Para la mayor seguridad del paciente v mejor funcicnamiento del laboratoric
es basico el establecimiento de un seguimiento v la trazabilidad de las muestras en todo =l
proce=o del laboratorio, hasta que llegan a las manos del patdlogo.

WANTAGE es una solucion informatica para la gestion
del laboratorio que permite controlar cada una de las
dreas de su complejo proceso. Los gestores pueden wver
los datos en tiempo real, trazar los procesos vy controlar
la productividad. A traweés de un sistema de nawvegacion
web, pueden conocer exactamente en gue punto estan
las muestras de sus pacientes.

WANTAGE es el
dnico sistema
informatico de
gestion de los
flujo=s de trabajo
ezpecificarmente
creado para =l
laboratorio de
histologia.

Junta de

) Castilla y Leon I. Sacyl

Consejeria de Sanidad

Anatomia Patologica

> Histoguimica

= Inmunochistoquimica

= Hibridacién in Situ

= Sistemas de Wisualizacicon

> Diagnastico Translacional

Productos y Servicios
= Diagnostico por patologias
= Labeoratorioc clinico

= CHagnostico Cerca del paciente
Bl Roche Applied Science

> Roche Chagnostics Informa
Bl Roche Diagnostics Fichas de Seguridad

« Analisis clinicos:
— Modulo TQM en
Omega 4

Complejo Asistencial
W Universitario de Ledn
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